
Klaar voor een nieuwe uitdaging waarin jij het verschil kan maken?
Stel je dan kandidaat bij CAW De Kempen als:

Hulpverlener - Onthaal Familie en Naastbestaanden
vervangingscontract met kans op vast - 50 % jobtime

CAW De Kempen is een Centrum Algemeen Welzijnswerk. Wij helpen mensen met persoonlijke,
relationele of gezinsproblemen. Mensen die thuisloos zijn of die weinig sociale contacten hebben, kunnen
ook naar het CAW komen. Wij bieden verder hulp aan mensen die dader of slachtoffer zijn van een
misdrijf. Ons hulpaanbod is heel divers en richt zich zowel op jongeren als op volwassenen.

Als hulpverlener bied je psychosociale eerstelijnsondersteuning aan familie en naastbestaanden
van gedetineerden, beklaagden vrij onder voorwaarden, ex-gedetineerden en iedereen die met justitie
en/of politie in aanraking komt. Je werkt met gezinscontexten en kinderen(cliënten komen op vrijwillige
basis).

Jouw missie:

● Je geeft informatie en advies over de gang van zaken in de gevangenis, het verloop van
gerechtelijke procedures, hoe je kinderen kan helpen om om te gaan met deze moeilijke
situatie,...

● Je biedt praktische en administratieve hulp bij het opstellen van brieven en bemiddelt met
betrokken partijen (bv. huisbaas, werkgever, schuldeisers,...).

● Je respecteert het beroepsgeheim, de deontologische code en de GDPR-richtlijnen.
● Je werkt cultuursensitief en behandelt elke cliënt gelijkwaardig, ongeacht leeftijd, gender,

seksuele geaardheid, afkomst, nationaliteit, beperking of chronische ziekte.
● Je bespreekt en evalueert het hulpverleningstraject van de cliënt op regelmatige basis met je

team.
● Je verwijst en/of leidt cliënten gericht naar andere interne of externe diensten en werkt

constructief met hen samen rond het verloop van het hulpverleningstraject.
● Je verwerkt de geboden hulpverlening systematisch in het elektronisch dossier.

Wat breng jij aan?

● Je hebt een Bachelor of Master in een menswetenschappelijke richting of je hebt
ervaring in het werken met de doelgroep.

● Je hebt interesse om te werken met deze doelgroep en bent in staat om te gaan met het
spanningsveld, gedwongen en vrijwillige hulpverlening.

● Je bent in staat erg zelfstandig aan de slag te gaan.
● Je spreekt zeer goed Nederlands. Kennis van andere talen is een groot pluspunt.
● Ervaring in het werkveld is een grote plus.



Wat mag je verwachten?

● Wij bieden een vervangingscontract met kans op vast voor 50% jobtime.
● Je wordt verloond volgens de geldende barema’s van PC319.01 (B1c) . Je relevante en

aantoonbare anciënniteit telt mee voor de berekening van je loon.
● Wij stimuleren het gebruik van fiets en/of openbaar vervoer voor woon-werkverkeer en

dienstverplaatsingen door o.a. een fietsvergoeding.
● Een goede work-life balance door ons systeem van glijdende uren.
● Je krijgt een laptop en smartphone ter beschikking zodat je mobiel kunt werken.
● Boven op je wettelijke vakantiedagen bouw je onmiddellijk anciënniteitsverlof op en een leuke

bonus krijg je vanaf je 35ste met extra verlofdagen.
● We maken tijd voor ontspanning, een feestje of een leuke activiteit samen met het team of met alle

collega’s.
● De uitvalsbasis is op onzeWelzijnscampus, Stationstraat 80 in Turnhout.
● Je doet af en toe ook huisbezoeken en sporadisch kom je in de gevangenis. Je hebt hiervoor een

wagen ter beschikking
● De startdatum is in overleg te bepalen, bij voorkeur midden augustus

Heb je interesse in deze vacature? Via deze link ontvangen we graag jouw motivatie en cv.

● We verwachten je kandidatuur t.e.m. vrijdag 12 juli 2024.
● Uit de ontvangen kandidaturen maken we een preselectie.
● Weerhouden kandidaten worden uitgenodigd voor een sollicitatiegesprek.

Voor inhoudelijke informatie kan je contact opnemen met de teamverantwoordelijke Nick Van de Mierop via
nick.vandemierop@cawdekempen.be of telefonisch op 0477 87 22 31.

Voor vragen over de procedure kan je terecht bij HR- medewerker Bart Verhoeven via 0486 06 21 39 of
bart.verhoeven@cawdekempen.be.

Voor het CAW zijn gelijke kansen belangrijk. Kwaliteiten van mensen zijn bij ons doorslaggevend ongeacht
geslacht, afkomst, nationaliteit, religie, seksuele geaardheid, leeftijd of handicap. Solliciteer en bouw mee
aan een divers CAW!

https://www.som.be/thema/baremas
http://cawdekempen.hr-technologies.com/content/jobpage.asp
mailto:bart.verhoeven@cawdekempen.be



